AYA - METALFRIO SOLUTIONS MEXICO, S.A. DE C.V.
Metal f rio PONIENTE 4 MANZANA 2 LOTES 11 Y 12 CD. INDUSTRIAL CELAYA, GTO.

Yn' TELS. (461) 618-81-00, 01 800 00 64 380, FAX (461) 611-53-90 A.P.67

GARANTIA: POLIZA N? 601277

Metalfrio Solutions México S.A. de C.V. garantiza el equipo por el periodo de 1 afio a partir de la Fecha de Compra en la tienda, bajo los siguientes términos:
1.- Gabinete (Defectos de aislamiento, ensanchamiento o contraccién)
2.- Compresor (Falla mecanica - sin compresion)
3.- Componentes (Rotos o golpeados solo al momento de nuestra entrega)

Nota Importante: Para evitar dafios severos en el compresor y partes eléctricas del equipo es Obligatorio _instalar un regulador de voltaje.
PARA HACER VALIDA SU GARANTIA:

Para hacer valida la garantia del equipo al momento de presentarse algtn dafio, el comprador o usuario final deberé proporcionar los siguientes datos:
Modelo, No. de Serie, Copia de la Factura, Fecha de Compra, Falla Reportada.

El servicio de garantia sera proporcionado por la Red de centros de servicio autorizados por parte de Metalfrio S. A. de C. V. De ser Necesario el Traslado del Equipo

anuestra planta deberé ser aprobado por el Area Comercial mediante el formato “Devolucién de Equipo por concepto de Acuerdo Comercial y/o Garantla a Metalfrio

Solutions México S.A. de C.V. y enviado al cliente para ampararia frente al transportista.

Deber4 enviarlo con el embalaje de origen y/o el necesario para protegerioy no sufra dafio adicional al reportado originalmente.

LA GARANTIA NO APLICA PARA LOS SIGUIENTES CASOS

A) La garantia se limita a la reparacion del equipo y contempla la sustitucién de partes defectuosas. En ningun caso se sustituira é| Equipo durante el tiempo de la
reparacion el cual no seré mayora los 30 dias hébiles. Excepto productos que requieran fabricacién de piezas especiales.

B) En ningun caso se pagaran reparaciones de dafios a problemas por los manejos en los traslados o en instalaciones fuera de norma, sobrecarga en la capacidad
del equipo, variaciones de voltaje o mal uso del equipo.

C) El comprador o usuario final deberé de estar obligado a seguir las instrucciones de instalacion, operacion y ademés los locales donde se instalaran nuestros
equipos deben cumplir con el 100% los requisitos de instalacion eléctrica y mecanica descritos en las instrucciones que vienen en la parte posterior del equipo, en
caso de que no se cumplan con lo especificado la garantia no serd valida y queda anulada.

D) En caso de siniestros como incendios o de tipo natural como sismos e inundaciones estos son ajenos a la garantia de nuestros productos.

PRODUCTO:
MARCA:

No DE SERIE: o
NOMBRE DEL DISTRIBUIDOR:
CALLE Y NUMERO:
COLONIA O POBLADO:
DELEGACION O MUNICIPIO:

CODIGO POSTAL, CIUDAD Y ESTADO:
TELEFONO:

FECHA DE ENTREGA O INSTALACION:

El consumidor podré solicitar que se haga efectiva la garantia ante la propia ca

sa comercial, donde adquiri6 el 2
Nota.- En el caso que la presente garantia se extraviara, el consumidor puede recurrir a su provaedort:mra :u:s‘: :':teo ida otra péliza
de garantia , previa presentacién de la nota de compra o factura respectiva. -

(" FECHA No. DESCRIPCION DEL SERVICIO ' MECANICO ACEPTADO )




