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PROBLEMA SOLUCIONES

El compresor no 
funciona

•	 Reemplace el fusible o restablezca el disyuntor.
•	 Conecte el cable de alimentación.
•	 Ajuste el termostato a una temperatura más baja.
•	 Espere a que finalice el ciclo de descongelación. 

La unidad 
condensadora 

funciona durante 
largos períodos de 

tiempo

•	 Evite introducir productos calientes al equipo.
•	 Asegúrese de que las puertas estén cerradas cuando no esté 

en uso. 
•	 Evite abrir las puertas durante largos periodos. 
•	 Asegúrese de que las juntas estén adecuadamente colocadas.
•	 Compruebe el estado de la junta y reemplácela si es necesario.
•	 Limpie el serpentín del condensador. 
•	 Desenchufe la unidad y deje que el serpentín se descongele.
•	 Asegúrese de que el termostato no esté demasiado frío.

La temperatura 
del gabinete es 

demasiado cálida.

•	 Ajuste el termostato a una temperatura más baja. 
•	 Reorganice el producto para permitir un flujo de aire adecuado.       
•	 Asegúrese de que haya al menos 10 cm de espacio libre del 

evaporador.
•	 Deje suficiente tiempo para que el producto se enfríe.
•	 Cambie el fusible o restablezca el disyuntor.
•	 Limpie el serpentín del condensador.
•	 Asegúrese de que las puertas estén cerradas cuando no esté 

en uso.
•	 Evite abrir las puertas durante períodos prolongados.

El gabinete es 
ruidoso.

•	 Localice y apriete las piezas sueltas. 
•	 Asegúrese de que los tubos no entren en contacto con otros 

tubos o componentes.



Tareas a Realizar en el Servicio

Registro y validación del mantenimiento

Información del equipo

Sello de Centro de Servicio: Sello de Centro de Servicio: Sello de Centro de Servicio:

Sello de Centro de Servicio: Sello de Centro de Servicio: Sello de Centro de Servicio:

Fecha de mantenimiento:            /        / Fecha de mantenimiento:           /        / Fecha de mantenimiento:            /        /

Nombre del técnico:
Tipo de uso:  Moderado            Intensivo

Nombre del técnico: Nombre del técnico:

Nombre del técnico: Nombre del técnico: Nombre del técnico:

Próximo servicio sugerido:          /        /

Próximo servicio sugerido:            /        /

Próximo servicio sugerido:            /        /

Próximo servicio sugerido:            /        /

Próximo servicio sugerido:            /        /

Próximo servicio sugerido:            /        /

Fecha de compra: 

Horas de uso al día
Días de uso por semana

Periodicidad necesaria
para el servicio de mantenimiento

8 horas

5-6 días

Cada 3 meses

4 horas

4-5 días

Cada 6 meses

Modelo:

REGISTRO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Fecha de mantenimiento:            /        / Fecha de mantenimiento:            /        / Fecha de mantenimiento:            /        /

Para garantizar el buen funcionamiento y prolongar la vida útil del equipo, es clave llevar un registro del 
mantenimiento preventivo. La frecuencia dependerá del uso diario del equipo.

Tipo de uso:  Moderado            Intensivo Tipo de uso:  Moderado            Intensivo Tipo de uso:  Moderado          Intensivo

Tipo de uso:  Moderado            Intensivo Tipo de uso:  Moderado            Intensivo

Uso intensivo Uso moderado

Serie: 

Obligatorio

Cada 12
meses

Cierre de garantía

Cada 24 
meses




